CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE PERNAMBUCO

CONTRATO CRO-PE N° 07/2025

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO DE
LINK DE ACESSO A INTERNET QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DE PERNANBUCO - CRO/PE E A
BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
S/A.

Pelo presente instrumento, 0 CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE
PERNANBUCO — CRO/PE, com Sede na Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, n° 2930, Rosarinho,
Recife/PE, CEP n°® 52.041-080 - inscrito no CNPJ n° 11.735.263/0001-65, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representado por seu presidente Dr. Eduarde Ayrton Cavalcanti
Vasconcelos, brasileiro, solteiro, cirurgido-dentista, inscrito no CRO-PE sob o n° 8.802, portador do RG n°

D - b "G csidcnte ¢ domiciliado nesta cidade e a empresa
BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S/A, inscrita no CNPJ sob n® 04.601.397/0001-
28, sediada na RODOVIA CE-138, s/n, trecho Pereiro -CE, Divisa com RN, KM-14, Brisa 1-KM, Portio A,
Prédio-02, Estrada -03, Térreo, CEP: 63.460-000 fone (82) 99116-9303, representada neste ato pelo(a)
seu(ua) Procurador(a) Josivan Fernandes de Queiroz, brasileiro, casado, portador d

@. RGN <"-CE, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o
presente contrato de prestagdo de servigos, que se regera pelas disposigdes legais insculpida na Lei n°
14.133/21, e respectivas alteragdes e regulamentagdes posteriores, e as seguintes cldusulas:

| CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINICOES

1.1 Aplicam-se ao presente CONTRATO as seguintes defini¢oes:

1.2 ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. Com sede & Rua SAUS, Quadra 06, Bloco F, 2°
Andar, Brasilia, Distrito Federal, CEP n® 70.070-940, com Endereco Eletrdnico: www.anatel.gov.br e
Central de Atendimento: 1331 e 1332, funcionando de segunda a sexta-feira, nos dias Uteis, das 8h as 20h.
1.3 AREA DE PRESTACAO DE SERVICO: Area geografica de 4mbito nacional onde o SCM pode ser
explorado conforme condigdes preestabelecidas pela Anatel;

1.4 CONTRATANTE: Pessoa juridica que possui vinculo contratual com a CONTRATADA

1.5 CENTRO DE ATENDIMENTO: Orgio da CONTRATADA de SCM responsével por recebimento de
reclamagdes, solicitagdo de informagdes e de servigos ou de atendimento ao CONTRATANTE;

1.6 PLANO DE SERVICO: documento que descreve as condigdes de prestagdo do servigo quanto as suas
caracteristicas, ao seu acesso, manutengdo do direito de uso, utilizagdo e servigos eventuais e
suplementares a ele inerentes, pre¢os associados, seus valores e as regras e critérios de sua aplicagio;

1.7 CONTRATADA: pessoa juridica que, mediante concessdo, permissdo ou autorizagdo, presta servigo
de telecomunicagdes de interesse coletivo.

1.8 SCM (SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA): Servigo fixo de telecomunicagdes de
interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional, no regime privado, que possibilita a
oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e recepgdo de informagdes multimidia, permitindo inclusive
o provimento de conexdo a internet, utilizando quaisquer meios, a CONTRATANTE dentro de uma Area
de Prestacfo de Servigo.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS LEGISLACOES

2.1 Aplicam-se ao presente Contrato as seguintes legislagdes, sem prejuizo das demais vigentes:
e (ddigo de Defesa do Consumidor (CDC) — Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990;
e [ei Geral de Telecomunicagdes (LLGT) — Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997;

e Regulamento do Servigo de Comunicagio Multimidia (SCM) — Resolugdo n° 614, de 28 de maio
de 2013;

e Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes (RGC) —
Resolugédo n® 632, de 07 de Margo de 2014;

Paragrafo Unico. A CONTRATADA enquadra-se no conceito de CONTRATADA de Pequeno
Porte, estando assim, ISENTA de determinadas obrigagdes previstas nas Resolugdes n® 614/2013, n°
632/2014 e n° 574/2011;

e Lein®14.133/21 e suas alteragdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1 Constitui objeto deste instrumento a contratagdo de servicos de telecomunicagdes para a
implementagdo, operagdo e manutengdo de um link de acesso a internet, na velocidade de 300 Mbps, com
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua
ativagio até o término do contrato, mediante implantagdo de link de comunicag@o de dados a ser instalado
em 02(duas) Delegacias Regionais do CRO-PE localizadas em Petrolina e em Serra Talhada, usando
infraestrutura de fibra dptica, com fornecimento dos equipamentos necessarios a execug@o do servigo e
suporte técnico, pelo prazo de 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o
limite de 120 meses totais, conforme especificagdes, condi¢bes e quantitativos estabelecidos neste
instrumento na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1 Link de acesso a internet na velocidade de no minimo 300Mbps de download com
disponibilidade e garantia de conex@o 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
semana;

4.2 A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servigos;

4.3 Os links das unidades serdo assimétricos, e sua banda de download e upload deverfio
respeitaf os percentuais de garantia conforme resolugéio atual da ANATEL e suas atualizagdes,
sendo:

- Taxa de Transmissdo Média (download e upload) de 80% da taxa de transmissdo méaxima
contratada;

- Taxa de Transmissdo Instantdnea (download e upload) de 40% da taxa de transmissdo maxima
contratada.

4.4 A solug@o deverd, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrdes
vigentes no mercado e marcas lideres na sua drea, propiciando a seguranga dos dados.

|  CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO, CONDICOES E LOCAL DE INSTALACAO ]
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5.1 O fornecimento do link de acesso a internet devera ser disponibilizado em até 05(cinco) dias
Gteis apos assinatura do contrato;

5.2 A(s) empresa(s) vencedora(s) devera(do) instalar e testar a conexo;

5.3 Os equipamentos, necessarios a interligagdo das redes, serdo fornecidos pela
CONTRATADA;

5.4 A CONTRATADA se responsabilizara por eventuais adaptagdes nas instalagdes fisicas nas
dependéncias do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantagdo dos
servigos contratados (passagem de cabos, langamento de fibras Opticas, adaptagdo de tomadas
etc).

5.5. Os enderegos para instalagio e prestagiio do servigo na Delegacia Regional de Odontologia
de Serra Talhada, situada na Rua Dep. Afranio Ribeiro de Godoy, 915, sala 03, Nossa Sr* da
Penha, CEP: 56903-390 ¢ da Delegacia Regional de Odontologia de Petrolina localizada na Av.
Souza Filho, 842, 1° andar, Sala 1, Galeria Alameda Center, CEP: 56304.000.

X | : CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigac¢des assumidas, sem qualquer 6nus ao CRO-PE;

6.2 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a4 Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo até a entrega do objeto deste Termo de Referéncia;

6.3 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRO-PE;

6.4 Suporte Técnico para o Link, devera ser prestado em horario de expediente do CRO-PE
(08hs as 17hs) com prazo maximo de 8 horas para solugio de problemas, apos a abertura do
chamado técnico, ou que seja justificado caso necessite um prazo maior para resolugdo;

6.5 A CONTRATADA devera monitorar e supervisionar o link, diagnosticando e solucionando
falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagio pelo cliente;

6.6 A CONTRATADA devera disponibilizar o link do objeto desta contratagdo, ndo repassando
a terceiros quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento do mesmo;

6.7 A CONTRATADA, sempre que necessitar realizar manutengdes preventiva ou de ampliagio
em sua estrutura (Links de Acesso, substituigdo de meio fisico, dentre outros), que possam
acarretar a paralisag@o ou baixa de performance na comunicagdo do Link Central e / ou Unidades
Remotas, deverd comunicar a CONTRATANTE com no minimo 02 (dois) dias de antecedéncia;
6.8 A CONTRATADA se responsabiliza pela substituigio dos equipamentos em caso de defeitos
(queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do equipamento). A substitui¢do devera
ser feita em no maximo 4 (quatro) horas apds aberto o chamado;

6.9 A CONTRATADA devera fornecer um numero de telefone para Suporte Técnico de
Emergéncia - 24 horas (fora do horério de expediente, finais de semana e feriados), para casos de
pane ou defeito nos equipamentos que provoquem a paralisagdo do Link;

6.10 As penalidades pelo descumprimento total ou parcial do objeto estipulado acarretam
penalidades nos termos da Lei n® 14.133/21, especialmente no tocante ao artigo 156 e seguintes:

I - Adverténcia;

IT - Multa;
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Il - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infrag3o cometida;

IT - As peculiaridades do caso concreto;

I1I - As circunstincias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica;

V - A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgios de controle.

§2° A san¢do prevista no inciso I do caput deste artigo serd aplicada exclusivamente pela
infragdo administrativa prevista no inciso 1, do caput do art. 155, desta Lei, quando ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave.

§3° A san¢do prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou do
contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagéio direta e serd aplicada ao
responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

§4° A sancglio prevista no inciso Il do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos II, I1I, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 desta
Lei, quando ndo se justificar a imposigao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no dmbito da Administragéio Puablica direta e indireta do ente federativo que
tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

§5° A sangdio prevista no inciso IV do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 desta
Lei, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, III, TV, V, VI e VII do
caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangio
referida no §4° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no 4mbito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos. _

§6° A sancdo estabelecida no inciso IV do caput deste artigo sera precedida de anélise juridica e
observara as seguintes regras:

I - Quando aplicada por 6rgido do Poder Executivo, serd de competéncia exclusiva de ministro de
Estado, de secretdrio estadual ou de secretdrio municipal e, quando aplicada por autarquia ou
fundagfo, serd de competéncia exclusiva da autoridade méxima da entidade;

I - Quando aplicada por érgdos dos Poderes Legislativo e Judiciério, pelo Ministério Piblico e
pela Defensoria Publica no desempenho da fung@io administrativa, serd de competéncia exclusiva
de autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso | deste
pardgrafo, na forma de regulamento.

§7° As sangles previstas nos incisos I, Il e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso I do caput deste artigo.

§8° Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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-

CLAUSULA SETIMA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATANTE |

7.1 Constituem DIREITOS do CONTRATANTE:

7.2 Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o que
estabelece o Contrato;

7.3 Efetuar o pagamento nas condig¢des pactuadas;

7.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito sobre imperfei¢des, falhas, defeitos, mau
funcionamento e demais irregularidades constatadas nos componentes do objeto da contratagéo,
a fim de serem tomadas as providéncias cabiveis para corre¢do do que for notificado;

7.5 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes,
inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da empresa fornecedora as dependéncias do CRO-
PE relacionadas a execugdo do objeto, respeitadas as normas que disciplinam a seguranca do
patrimdnio, das pessoas e das informagdes;

7.6 Designar colaborador para acompanhar e fiscalizar a prestagdo de servigos objeto deste
instrumento;

7.7 A ndo suspensdo do servi¢o sem sua solicitagdo, ressalvada a hipotese de inadimplemento contratual,
sempre apos notificacdo prévia pela CONTRATADA;

7.8 Comunicar imediatamente & sua CONTRATADA:

'I) O roubo, furto ou extravio de dispositivos de acesso;

II) A transferéncia de titularidade do dispositivo de acesso;

I11) Qualquer alteragdo das informagoes cadastrais;

I'V) O ndo recebimento do documento de cobranga.

CLAUSULA OITAVA - DO PLANO DE SERVICO

8.1 A CONTRATADA se compromete a fornecer o servico da forma como contratado pelo
CONTRATANTE, e no qual se aplicam as seguintes defini¢des:

- VELOCIDADE: Taxa de velocidade méxima de download e upload que serd fornecido ao
CONTRATANTE, conforme o Plano de Servigo contratado, respeitando-se a regulamentagao especifica;
- GARANTIA DE BANDA: Taxa minima de velocidade de download e upload garantida pela
CONTRATADA ao CONTRATANTE, conforme o Plano de Servigo contratado, respeitando-se a
regulamentacdo especifica.

8.2 Conforme a Resolugdo n® 574/2011, no momento a CONTRATADA ¢é ISENTA de obrigatoriedade
no cumprimento dos valores de Garantia de Banda presentes na referida resolucdo, assim, fica o
CONTRATANTE ciente que no presente contrato estdo registrados os valores de Garantia de Banda com
o qual a CONTRATADA trabalha no momento da contratago.

8.3 A CONTRATADA prestara o servigo de fornecimento de link de acesso a internet na velocidade
contratada de 300Mbps.

CLAUSULA NONA - SERVICE LEVEL AGREEMENT (SLA) —|

11.1 Observadas as obrigagdes previstas por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA se propde a
manter um SLA de 99,7%.
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11.2 Em caso de descumprimento da presente cldusula por culpa exclusiva da CONTRATADA, as partes
estabelecem a penalidade de multa, que serd revertida &4 CONTRATANTE na forma de crédito a ser
concedido na fatura do més subsequente.

Paragrafo Unico: O valor do crédito a ser concedido 8 CONTRATANTE sera obtido de acordo com as
penalidades previstas neste instrumento e conforme as previsoes legais vigentes.

11.3 Todas as penalidades estabelecidas possuem carater exclusivamente compensatorio e indenizatorio,
estando a CONTRATADA isenta de qualquer responsabilidade adicional, nos casos de descumprimento
dos indices de qualidade previstos nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA - DO EQUIPAMENTO

10.1 Para tornar viavel a prestagio do Servico de Telecomunicagdes, a CONTRATADA cedera a titulo de
COMODATO os direitos de uso e gozo dos equipamentos, devendo estes serem utilizados Unica e
exclusivamente para a execugdo dos servigos ora contratados no presente contrato e, serdo instalados nas
respectivas Delegacias Regionais de Petrolina e Serra Talhada;

10.2 E de responsabilidade do(a) CONTRATANTE providenciar e fornecer toda a infraestrutura
necessaria e condigdes apropriadas para instalagdo dos equipamentos supracitados, incluindo conduites e
canaletas para o cabeamento, ponto de energia elétrica com aterramento adequado e obtendo, se
necessdrio, autorizagdo para instalagdo dos equipamentos no local (residéncia, condominio e/ou edificio),
ou outra edificagdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATADA, tais como aluguéis, energia elétrica, etc.
Cabe ainda ao(a) CONTRATANTE, obter do sindico do condominio ou dos demais conddminos, sempre
que necessdrio for, a autorizagdo para ligagdo dos sinais e para realizagfo das obras referidas;

10.3 E de responsabilidade do CONTRATANTE usar e administrar os equipamentos como se prprios
fossem, obrigando-se a manté-los em perfeitas condigdes de uso e conservagdo, comprometendo-se, pela
guarda, preservagdo e integridade dos mesmos até a efetiva restituigdo a CONTRATADA, pois tais
equipamentos sdo insuscetiveis de penhor, arresto e outras medidas de execucdo e ressarcimento, de
exigibilidade que contra o(a) CONTRATANTE sejam promovidos, ndo podendo, cedé-los ou transferi-
los a qualquer titulo a terceiros, ou ainda alugar, sem prévia autorizacio escrita da CONTRATADA, sob
pena de responder por perdas e danos;

10.4 O CONTRATANTE devera manter a instalagido dos equipamentos da presente cesso em comodato
nos locais adequados e indicados pela CONTRATADA, observadas as condigdes da rede elétrica, bem
como condigdes técnicas necessarias ao correto funcionamento dos equipamentos;

10.5 O CONTRATANTE deveréd permitir que somente pessoas habilitadas e técnicos autorizados pela
CONTRATADA tenham acesso ao manuseio dos equipamentos sempre que necessdrio, verificando a
observancia das normas de utilizagéo;

10.6 O CONTRATANTE ndo poderd prestar por si ou por intermédio de terceiros ndo credenciados,
reparos ou consertos nos equipamentos. Quaisquer falhas no desempenho dos equipamentos observadas
deverdo ser comunicadas pelo CONTRATANTE com a maior brevidade possivel e CONTRATADA;
10.7 O CONTRATANTE devera restituir (entregar/devolver) todos os bens 8 CONTRATADA caso haja
rescisdo por quaisquer motivos do Contrato de Prestagio de Servigos no prazo méximo de até 10(dez)
dias, estando autorizado a CONTRATADA a proceder com a devida retirada dos equipamentos. Caso nio
ocorra por parte do CONTRATANTE a devolugdo espontanea dos equipamentos no prazo estipulado ou
houver impedimento da retirada, o CONTRATANTE autoriza desde ja que a CONTRATADA emita
automaticamente, independentemente de qualquer modalidade de notificagdo, fatura de cobranga
calculada sobre o valor atualizado total dos bens no mercado, podendo ainda a CONTRATADA utilizar
de meios legais cabiveis para resolugdo da avenga, todas as despesas dai decorrentes, serfio suportadas
pelo CONTRATANTE, inclusive honorarios advocaticios, bem como as despesas de deslocamento,
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alimentagdo, copias de documentos, conferéncias telefonicas, enfim as despesas que se fizerem
necessarias;

10.8 Em se tratando das hipoteses de dano, depreciagdo por mau uso, perda/extravio, furto ou roubo dos
referidos equipamentos em comodato, 0 CONTRATANTE também devera restituir 8 CONTRATADA
pelas perdas ou danos, no valor total dos bens a época do fato, observando o valor de mercado, que sera
cobrado na mesma forma do item acima.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DESCONTOS COMPULSORIOS

11.1 A CONTRATADA concedera descontos compulsorios nos valores mensais, por interrupgdes
superiores hd 30 minutos no Servico de sua responsabilidade, cujas causas ndo decorram de caso fortuito
ou forga maior, nem sejam atribuiveis ao CONTRATANTE, desde que verificadas as paralisagdes por
periodo de tempo superior a 30 (trinta) minutos e de acordo com a seguinte formula: VD = (VM / 1440) x
n.

11.1.1 Na férmula acima, VD = Valor do Desconto; VM = Valor Mensal do Servigo; n = Quantidade de
unidades de periodos de 30 (trinta) minutos: 1440 = Total de periodos de 30 (trinta) minutos no més.

11.2 O tempo de indisponibilidade do Servigo compreende o periodo entre o registro da reclamagio na
CONTRATADA até o restabelecimento do circuito em trafego para o CONTRATANTE.

11.3 O valor do desconto sera aplicado no més subsequente ao da ocorréncia, com base no valor vigente
dos Servigos afetados no més da ocorréncia;

11.4 Nao serdo concedidos descontos nos seguintes casos: Interrupg¢des ocasionadas por comprovada
operagdo inadequada ou por falhas na infraestrutura do CONTRATANTE; Pelo periodo de tempo em
que, por motivo injustificado, o CONTRATANTE impedir o acesso do pessoal técnico da
CONTRATADA as suas dependéncias, onde estejam localizados os equipamentos da CONTRATADA
e/ou por ela mantidos, postergando assim o momento da corrego da falha ou do motivo causador da
interrupgdo; Ocorrendo em caso fortuito ou de forga maior.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONFIDENCIALIDADE

12.1 Toda informagdo que venha a ser fornecida por uma Parte, a Reveladora, & outra Parte, a Receptora,
sera tratada como sigilosa se estiver escrita e assinalada como sendo CONFIDENCIAL.

12.2 Pelo prazo de 3(trés) anos a partir da revelagdo, a Receptora devera preservar a obrigagdo de sigilo.
12.3 Nao obstante qualquer disposigdo diversa neste instrumento, a Receptora ndo terd qualquer
obrigacdo de preservar o sigilo relativo a informagéo que:

12.3.1 Era de seu conhecimento antes desta contratagdo, e a informagdo foi obtida sem sujei¢do a
qualquer obrigagdo de sigilo;

12.3.2 For revelada a terceiros pela Reveladora, com isengdo de restrigdes;

12.3.3 Estiver publicamente disponivel;

12.3.4 For total e independentemente desenvolvida pela Receptora; ou

12.3.5 Tenha sido exigida por ordem judicial ou administrativa.

12.4 Toda informagdo serd considerada pertencente a Reveladora, e a Receptora devolvera toda
informagdo recebida de forma tangivel & Reveladora ou destruira toda informagéo por ocasido da rescisdo
ou vencimento deste instrumento. A Receptora ndo usard qualquer informagfio pertencente a Reveladora
para qualquer fim, sem o expresso consentimento escrito da Reveladora.

12.5 O CONTRATANTE desde ja autorizaa CONTRATADA a divulgar o seu nome como fazendo parte
da relagdo de CONTRATANTES da CONTRATADA no Brasil. O CONTRATANTE poderé cancelar a
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autorizagéo prevista neste item, a qualquer tempo, sem justificativa, mediante prévio aviso, por escrito, a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SERVICOS DE INTERNET

13.1 Na contratag¢do de Servigo de internet, o CONTRATANTE se compromete a:

13.1.1 Observar as regras relativas a utilizagdo do servigo de internet, respeitando a privacidade e
intimidade de outros usudrios e/ou terceiros;

13.1.2 Nao difamar, insultar ou ensejar constrangimento ou qualquer tipo de discriminagio, seja sexual,
de raga, cor, origem, idade, condigdo social, presenga de deficiéncia, crenga politica ou religiosa;

13.1.3 Respeitar as leis de natureza civel ou criminal aplicaveis ao Servigo;

13.1.4 Néo enviar mensagens indesejadas (spams) ou arquivos com virus;

13.1.5 Nao permitir, facilitar ou incitar, direta ou indiretamente, o acesso néo autorizado de qualquer
natureza a computadores ou a redes da CONTRATADA ou de qualquer outra entidade ou organizagio;
13.1.6 Manter a seguranga da procedéncia, autenticidade, integridade ou sigilo das informagdes ou dados
da CONTRATADA ou de terceiros;

13.1.7 Nao prejudicar, intencionalmente, usudrios da Internet através de desenvolvimento de programas,
virus, acesso ndo autorizado a computadores, alteragdes de arquivos, programas e dados residentes na
rede e utilizagdo de cookies, em desacordo com as leis e/ou com as melhores praticas de mercado;

13.1.8 Néo divulgar propagandas ou anunciar produtos e servigos através de correios eletronicos (mala
direta ou spam);

13.1.9 Néo hospedar spamers;

13.2 Em caso de reclamagdes recebidas de CONTRATANTE, usuérios de internet ou de organismos
nacionais e internacionais de controle de uso de internet que sejam atribuidas ao CONTRATANTE, serd
facultado a CONTRATADA o direito de rescindir o presente Contrato.

B CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1 O presente contrato podera ser extinto nas seguintes hipdteses:

14.2 Por denincia, por interesse do CONTRATANTE, independente de justificativa, mediante aviso
prévio e formalizado 8 CONTRATADA caso haja interesse em programacao da data para o cancelamento
dos servigos e extingdo do presente contrato.

14.3 Por denuncia, por interesse da CONTRATADA, com fundada justificativa, mediante aviso prévio e
formalizado a0 CONTRATANTE parte caso haja interesse em programacdo da data para o cancelamento
dos servigos e extingdo do presente contrato.

14.4 Por destrato, mediante acordo comum entre as partes.

14.5 Por rescisio, pela inobservancia de disposigdes legais pelas partes, bem como por descumprimento
pelas partes de quaisquer das obrigagdes neste contrato avengadas, e ainda comercializagdo ou cessdo dos
servigos contratados a terceiros pelo CONTRATANTE sem prévia anuéncia da CONTRATADA., além de
qualquer forma de uso dos servigos de maneira fraudulenta, ou ilegal pelo CONTRATANTE com o
propésito de prejudicar terceiros ou a propria CONTRATADA, onde nesta hipétese responderd o
CONTRATANTE pelas perdas e danos ao lesionado.

14.6 O servi¢o quando prestado com equipamentos de Radiagdo Restrita nos termos do Regulamento
Anexo & Resolugdo ANATEL 506/2008 tem caréter secundario, sem protecéio a interferéncias podendo
ser degradado ou mesmo interrompido. Nesse caso, o presente contrato podera ser considerado rescindido
sem que tal fato possa implicar em feito indenizatério de qualquer espécie.
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Pardgrafo tmico: O servigo nas caracteristicas da clausula anterior requer visada direta a base da
CONTRATADA, visada esta que pode ser comprometida pelo crescimento de arvores, construcdes, etc.
Nesse caso, ndo havendo alternativa para o restabelecimento do servigo ficara este contrato rescindido
sem que tal fato possa implicar em feito indenizatério de qualquer espécie.

14.7 Por determinagdo legal, ou por ordem emanada da autoridade competente que determine a suspensio
ou supressdo da prestagio dos servicos objeto deste contrato, ou caso seja CANCELADA A
AUTORIZACAO/LICENCA do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM), concedida &
CONTRATADA pelo drgido federal competente, hipotese em que a CONTRATADA ficarad isenta de
qualquer 6nus.

14.8 Nas hipoteses dos itens acima, NAO estardo sujeitas as partes a penalidade de COBRANCA DE
MULTA especifica pela extingdo do contrato, estando garantido a CONTRATADA o pleno direito de
cobranga previsto neste instrumento para os casos de inadimpléncia contratual do CONTRATANTE,
onde este deverd cumprir com o(s) pagamento(s) de eventual(is) débito(s) existente(s) referente(s) ao(s)
servigo(s) ja prestado(s) (mensalidade pro-ratie), taxa(s) de servigo(s) de instalagdo(Bes) (caso néo
tenha(m) sido totalmente paga(s), visita(s) técnica(s) e/ou manutengéo jé realizada(s), e qualquer(isquer)
outro(s) débito(s) existente(s) para a efetiva extingdo do presente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA |

15.1 O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura;

15.2 Conforme previsdo legal o contrato terd suas prorrogagdes seguindo os ditames do §2°, do artigo 12,
do Decreto n® 7.892/13 e a previsdo legal da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRECO E PAGAMENTO

16.1 Pelos servigos pertinentes a este contrato, 0 CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, a
importancia de R$ 215,00 (duzentos e quinze reais), mensais que corresponde ao fornecimento de 01
(um) link de 300Mbps para a Delegacia Regional de Petrolina ¢ RS 215,00 (duzentos e quinze reais),
mensais que corresponde ao fornecimento de 01 (um) link de 300Mbps para a Delegacia Regional de
Serra Talhada.

16.1 O pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA, de forma ordindria, mensalmente, de acordo com
este contrato e descri¢do na emisséo da fatura, dando-se por quitado quando da efetivagdo do pagamento
do valor total;

16.2 O pagamento sera efetuado mediante autorizagdo da Presidéncia do CRO-PE, mediante a entrega da
Fatura e Nota Fiscal descriminada de acordo com os servigos prestados;

16.3 O pagamento sera efetuado através de boleto bancério ou depésito em conta e emissdo de nota fiscal;
16.4 Sera procedida consulta de regularidade fiscal antes do pagamento a ser efetuado, para verifica¢do da
situagdo do mesmo, relativamente as condigdes exigidas na contratagdo, cujos resultados serdo juntados
aos autos do processo proprio. O pagamento s6 serd efetuado se a Contratada estiver com todas as
Certiddes Negativas vigentes, caso contrério devera encaminhd-las junto com a Nota Fiscal.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO REAJUSTE
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17.1 A cada 12 (doze) meses de vigéncia do presente Contrato, o seu valor podera sofrer reajuste, mediante
aplicagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo-IPCA, verificado no periodo. Na sua falta
serd considerado o indice que vier a substitui-lo. Ndo havendo indice substituto, as partes em comum
acordo, negociardo o indice de reajuste. Néo tendo sido divulgado o indice relativo aos exatos meses em
questdo, o reajuste sera realizado pelos altimos 12 meses divulgados; E havendo variagdo negativa do
indice de reajuste o contrato permanecera com o valor inalterado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO ACOMPANHAMENTO

A CONTRATANTE realizard o acompanhamento da prestagdo dos servigos aqui expostos, por
intermédio de funcionario designado pela autoridade competente deste Regional.
Pardgrafo Unico — Fica estabelecido que, acaso haja alguma situagio diversa ao acordado neste
instrumento, a CONTRATADA entrara em contato diretamente com a CONTRATANTE para verificar
0 ocorrido.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO ]

As partes, de comum acordo, elegem a Segdo Judicidria do Estado de Pernambuco (Justiga
Federal), com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as
duividas e questdes decorrentes da execugio deste Instrumento;

E por estarem certas e contratadas, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e
forma na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Recife/PE, 20 de margo de 2025.

CONTRATANTE:
Eduag yrton
Presid
Documento assinado digitalmente
CONTRATADA: gwmp JOSIVAN FERNANDES DE QUEIROZ
ok Daga: 20/03/2025 17:23:30-0300
Verifique em htips://validar.iti.gov.br
Josivan Fernandes de Queiroz
Procurador da Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S/A.
Testemunhas: _
Nome: WMW some: [ LEx AR Jre
CPF N°: , -39-£PF Ne
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